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LETTERA DEL
PRESIDENTE

Ala Yassin
Presidente
Cooperat iva
Orizzont i

«Par lare a  qualcuno in  una l ingua che comprende consente di
raggiungere i l  suo cervel lo .
 Par largl i  nel la  sua l ingua madre s igni f ica  raggiungere i l  suo
cuore» .
Nelson Mandela

Mi  piace in iz iare i l  nostro Bi lancio Socia le  con la  f rase di
Nelson Mandela ,  che contraddist ingue la  nostra  miss ione.
Nel  2023 abbiamo festeggiato i l  ventennale del la  nostra
cooperat iva con tanta gioia  e  orgogl io ,  è  stato un anno di
festa ,  d i  r i f less ione e  di  r iconoscenza,  abbiamo raggiunto un
traguardo soddisfacente che c i  permett i  d i  guardare ancora
avanti  con tanta speranza.  
Vent 'anni  fa ,  ass ieme a due col leghe con tanto coraggio c i
s iamo r iunit i  per  far  nascere questa cooperat iva :  con
l ’obiett ivo di  creare un'organizzazione che potesse fare la
di f ferenza nel la  v i ta  del le  persone più vulnerabi l i  del la  nostra
comunità ,  Or izzont i  s i  è  specia l izzata negl i  anni  di  of f r i re
serviz i  r ivolt i  a  persone immigrat i .  S iamo nat i  nel  2003 con
solo due progett i ,  (oggi  abbiamo circa ottant ina di  progett i
att iv i ) .  S iamo part i t i  con i  progett i  d i  mediazione
interculturale  e  faci l i taz ione l inguist ica con i l  Settore Serviz i
Scolast ico del  Comune di  Padova.
Oggi  Or izzont i  vanta nel la  gest ione di  progett i  importante a
l ivel lo  locale ,  regionale  nonché europei .



Negli anni abbiamo affrontato sfide, superato ostacoli e raggiunto traguardi
straordinari. Oggi, possiamo affermare con certezza che il nostro impegno e
la nostra passione hanno reso possibile un impatto positivo nella vita di
molte persone.
La nostra cooperativa è stata fondata sull'idea fondamentale che ogni
individuo merita rispetto, dignità e opportunità di sviluppo e crescita. Nel
corso degli anni, abbiamo lavorato incessantemente per realizzare questa
visione, offrendo servizi di supporto, formazione e inclusione sociale a coloro
che ne avevano bisogno. 
Abbiamo aiutato le persone a superare le sfide del processo migratoria che
comporta. Siamo stati un faro di speranza per coloro che si sentivano soli,
siamo stati un ponte tra le culture per facilitare il dialogo con e tra le
persone.
Il nostro successo non sarebbe stato possibile senza il contributo di ogni
singolo membro della cooperativa, dei nostri mediatori, insegnati, psicologi e
dei nostri operatori soci e non soci.
Ognuno di loro ha donato tempo, energia e competenze per rendere questa
organizzazione ciò che è oggi. Sono stati il motore che ha alimentato il
nostro progresso e la nostra crescita. A loro va il nostro più sentito
ringraziamento.
Un riconoscimento fondamentale va al ruolo dei nostri partner, alle
istituzioni locali che hanno creduto nella nostra missione e ci hanno
sostenuto lungo questo percorso. La collaborazione e la sinergia tra noi sono
state essenziali per realizzare i nostri progetti e per raggiungere risultati
significativi.
Ma la nostra missione non si esaurisce qui. Vent'anni sono solo l'inizio di un
percorso che continueremo a percorrere con ancora più determinazione e
ambizione. Sappiamo che ci sono ancora molte sfide da affrontare e bisogni
da soddisfare nella nostra comunità. Siamo consapevoli delle nuove
problematiche sociali che emergono e siamo pronti ad adattarci per
rispondere alle esigenze in continua evoluzione.
Basta pensare al tema dei richiedenti protezione internazionale, ogni anno,
purtroppo, aumenta il numero delle persone che decide di fuggire da casa
alla ricerca di un luogo sicuro.
Guardando al futuro, ci impegniamo a consolidare e ampliare i nostri servizi
e a cercare nuove opportunità per favorire l'inclusione sociale.

Continueremo a investire nella formazione e nella crescita dei nostri
colleghi, perché siamo convinti che il nostro team sia il nostro bene più
prezioso. Insieme, saremo in grado di affrontare le sfide future e di
raggiungere traguardi ancora più ambiziosi.
Nel 2023 abbiamo festeggiato il passato, ma anche il presente e il futuro di
questa meravigliosa cooperativa sociale. Siamo grati per tutto ciò che
abbiamo realizzato finora e siamo fiduciosi che il nostro impegno
continuerà a fare la differenza nella vita delle persone che aggirano attorno
la nostra cooperativa. Insieme, possiamo costruire un futuro migliore, più
inclusivo e solidale.
Uno dei principali obiettivi del prossimo triennio è di rivedere tutto l’assetto
organizzativo per dare nuovo slancio alla vita della Cooperativa cercando di
coinvolgere di più i soci affinché possano dare alla Cooperativa il loro
contributo in termini di competenza ed entusiasmo. Nello specifico
assicureremo il massimo impegno per garantire lo sviluppo di una cultura
cooperativistica sempre più orientata alla flessibilità, alla creatività e alla
crescita.
Questo anno chiudiamo il Bilancio d’Esercizio con un margine positivo a
fronte di un aumento del valore della produzione di circa un 30% rispetto
allo scorso anno. A livello patrimoniale siamo ancora più forti grazie
all’acquisto del nuovo immobile vicino alla sede per iniziare a mettere le
fondamenta del nostro ultimo progetto CASA DELLE CULTURE, un progetto
di co-housing interculturale. Tale logica viene supportata anche dal fatto
oltre a costituire un miglior contesto lavorativo, ha il pregio di aumentare la
patrimonializzazione della cooperativa garantendo così maggiore solidità e
garanzia per gli istituti di crediti che collaborano con noi nella attività di
gestione.
 Un ringraziamento a tutti le colleghe e i colleghi per essere parte di questa
meravigliosa cooperativa. 
Auguro a tutti noi un futuro radioso, ricco di successi e realizzazioni.
Continuiamo a lavorare insieme per rendere il mondo un luogo migliore per
tutti.

IL PRESIDENTE
ALA YASSIN



IL NOSTRO TEAM



NOTA
METODOLOGICA

I l  presente bi lancio socia le  fa  r i fer imento a l l 'eserciz io  2023,
in  termini  d i  rendicontazione del le  att iv i tà ,  dei  r isultat i
economici  e  socia l i  real izzat i  e  degl i  impegni  assunti  dal la
cooperat iva nei  confront i  dei  soci ,  dei  lavorator i ,  degl i  utent i
dei  serv iz i  e  in  generale  di  tutt i  g l i  stakeholders  con cui
l 'ente interagisce .  

La redazione del  documento è  stata af f idata ad un gruppo di
lavoro dedicato che s i  è  occupato del la  def iniz ione del le
metodologie ,  la  costruzione di  strumenti  d i  r i levazione dei
dat i  e  la  compi laz ione del  documento f inale  secondo le
"L inee guida per  la  redazione del  Bi lancio Socia le  degl i  Ent i
del  Terzo Settore"  st i late  dal  Ministero del  Lavoro e  del le
Pol i t iche Socia l i  (decreto 4 lugl io  2019 ,  G .U.  n .  186 del  9-8-
2019) .  

I l  gruppo di  lavoro ha inoltre  coinvolto ,  qual i  stakeholders
interni ,  i l  Consigl io  di  Amministraz ione,  la  Direz ione d ’Area,  i l
gruppo dei  Coordinator i  e  l ’Uf f ic io  Amministrat ivo che sono
stat i  interpel lat i ,  attraverso divers i  strumenti  d i  r i levazione,
per  la  def iniz ione col lett iva  di  tutt i  i  contenuti  del  b i lancio
socia le .  

In  part icolare ,  i  dat i  qual i tat iv i  re lat iv i  a l la  struttura ,  a l
governo e  a l l ’amministraz ione,  a i  progett i  e  a l le  re laz ioni  con
gl i  stakeholders  esterni  sono stat i  r i levat i  attraverso la
somministraz ione di  un quest ionar io  mentre l ’estrapolazione
dei  dat i  quantitat iv i   è  stata  possibi le  grazie  a l la  piattaforma
gest ionale  e  di  monitoraggio in  uso dal la  Cooperat iva .  

In  conformità a  quando previsto dal l ’art .  25  lett .  B .  del  D. lgs
112/2017 ,  i l  presente bi lancio è  stato approvato in  data
22/05/2024 dal l ’Assemblea dei  soci  congiuntamente con
l ’approvazione del  b i lancio  di  eserciz io .  
Successivamente a l la  sua approvazione,  i l  b i lancio  socia le
approvato v iene pubbl icato e  di f fuso attraverso i  canal i  d i
comunicazione a  disposiz ione del l 'ente ed in  part icolare :
-  Consigl io  di  amministraz ione e  Assemblea dei  soci ;  
-  Pubbl icazione sul  s i to  internet  www.or izzont icoop. i t ;  
-Di f fus ione tra  i  d ipendenti  e  i  col laborator i  del l 'ente
attraverso eventi  pubbl ic i ;  



INFO GENERALI
SULL’ENTE

NOME DELL’ENTE
Orizzont i  Società
Cooperat iva Socia le

CODICE FISCALE
03837490287

PARTITA IVA
03837490287

FORMA GIURIDICA E QUALIFICAZIONE 
Cooperat iva Socia le  di  t ipo A+B (mista)

INDIRIZZO SEDE LEGALE
VIA SALBORO 22/B -  35124 -  PADOVA (PD)

INDIRIZZO SEDE OPERATIVA
VIA BERNINA 1  -  PADOVA (PD)

N° ISCRIZIONE ALBO DELLE
COOPERATIVE
A105675

TELEFONO
049663400

SITO WEB
www.or izzont icoop. i t

EMAIL
amministraz ione@orizzont icoop. i t

PEC
orizzont icoop@pec.confcooperat ive . i t

CODICI  ATECO
85.59 .9  –  a l tr i  serv iz i  d i  istruzione 
88.99 –  a l tre  att iv i tà  di  ass istenza socia le  non res idenzia le
85.59 .2  –  cors i  d i  formazione e  cors i  d i  aggiornamento profess ionale



STORIA

FONDAZIONE
ORIZZONTI
COOPERATIVA

2003 2005-2014 2015

2008

AVVIO DEL PROGETTO
DI ACCOGLIENZA CAS
SAMBA

ATTIVAZIONE DEL
SERVIZIO DI
MEDIAZIONE 

AVVIO SPORTELLO
DI MEDIAZIONE IN
CARCERE

INIZIO COGESTIONE
SPORTELLO RAR 
CON IL COMUNE DI PADOVA 

Avvio del servizio di
mediazione linguistica

2004

nei servizi sociali,
nelle scuole e nei
servizi sanitari

AVVIO CENTRO
CLINICO
TRANSCULTURALE
PAPALAGI

2017 2021
2023

2022

ACQUISTO DI VIA
BERNINA 3B
(CASA DELLE
CULTURE)

AVVIO SCUOLA
DI COUNSELING

INAUGURAZIONE
NUOVA SEDE VIA
BERNINA 1

NASCITA DI RETE
COESA PER LA
COGESTIONE DELLA
PRIMA CASA DI
QUARTIERE DI
PADOVA 

2018

Progetto Marchesi
Living Lab



IMPATTO
ORGANIZZAZIONE
SUL TERRITORIO

Nel  2023 OCS ha erogato 1 10  tra  serv iz i  e  progett i  in  tutto i l
terr i tor io  regionale .  Nonostante i l  polo  terr i tor ia le  pr incipale
s ia  Padova e  provincia ,  nel  2023 OCS ha raggiunto,  con i
propr io  serv iz i ,  anche le   province di  Vicenza,  Rovigo,  Verona e
Bel luno.  

Inoltre  anche per  l ’annual i tà  2023 ,  OCS è stata att iva  in  due
progettual i tà  europee del  programma Erasmus Plus .  

Attraverso la  sua az ione raggiunge quasi  3 .000 utent i  t ra
benef ic iar i  dei  serv iz i  d i  accogl ienza (SAI  Adult i ,  SAI  Minor i ,
Accogl ienza CAS,  Sportel lo  RAR) ,  serv iz i  d i  mediazione e
faci l i taz ione l inguist ica ,  Centro Etno Cl in ico Papalagi ,  Scuola  di
Counsel ing Integrato ,  Serv iz i  presso gl i  Ist i tut i  Penitenziar i  e
altre  progettual i tà  indir izzate a l lo  sv i luppo di  comunità  e  a l la
r igenerazione urbana.  

Tra  le  diverse t ipologia  di  utenza che OCS raggiunge con i  suoi
serv iz i  indiv iduiamo:  
-  adult i  e  minor i  d i  or igine straniera tra  cui  r ichiedenti  as i lo ,
t i to lar i  d i  protezione internazionale  o  di  a l tro  permesso di
soggiorno,  MSNA,  migrant i  d i  recente ingresso e  lungo
soggiornanti ;
-  bambini ,  adolescenti  e  giovani  in  s i tuazioni  d i  vulnerabi l i tà  e
povertà  educat iva ;
-  detenuti  e  soggett i  sottopost i  a  misure a lternat ive ;
-  studenti  ed insegnanti  d i  scuole  di  d iverso ordine e  grado;  
-  la  c i ttadinanza tutta ;  

Nel  perseguire  i  suoi  scopi  statutar i ,  OCS s i  propone di
promuovere proposte pol i t iche re lat ive a i  temi  del l ’ inclus ione e
del la  transcultura .  
Tra  le  diverse proposte avanzate negl i  anni  a  l ivel lo  c i ttadino s i
sottol inea:  promozione di  un tavolo sul l ’abitare ,  partecipazione
al la  rete ant idiscr iminazione del  Veneto in  qual i tà  di  antenna,
promozione di  d iverse in iz iat ive per  la  valor izzazione e  i l
r iconoscimento formale del  ruolo del  mediatore culturale ;
promozione di  percors i  d i  att ivazione sugl i  strumenti  d i
amministraz ione condiv isa  quale  in  part icolare i l  Regolamento
dei  Beni  Comuni  e  la  gest ione di  spazi  aggregat iv i  e  di
comunità ,  promozione di  event i  d i  sensibi l izzazione sui  temi
legat i  a l l ’ ident ità  di  genere e  a l  contrasto di  ogni  forma di
discr iminazione.  



BELLUNO

PADOVA

ROVIGO

AREE TERRITORIALI
E OPERATIVITÀ

VENEZIA

VERONA

VICENZA

108

2 PROGETTI
EUROPEI
ERASMUS PLUS

PROGETTI
ATTIVI  IN
VENETO



VALORI E FINALITÀ
PERSEGUITE

Orizzont i  Società Cooperat iva Socia le  rappresenta
un’esper ienza di  imprenditor ia  socia le  att iva  nel  terr i tor io  di
Padova dal  2003 dal la  volontà di  un gruppo di  Mediator i
Intercultural i ,  Faci l i tator i  L inguist ic i ,  Ps icologi ,  Educator i  e
Assistent i  Socia l i  che vedevano nel l ’approccio  interculturale  la
chiave per  promuovere serv iz i  d i  inclusione,  accogl ienza e
supporto f inal izzat i  a  perseguire  l ’ interesse generale  del la
comunità .

OCS è una cooperat iva socia le  a  scopo plur imo che persegue
l ’obiett ivo del la  promozione umana e l ’ inclus ione socia le  dei
c ittadini  con part icolare attenzione a l le  categor ie  più
vulnerabi l i  e  a i  c i ttadini  d i  nazional i tà  straniera .  

F in  dal la  sua fondazione e  conformemente a l la  Legge 381/ 1991 ,
OCS s i  occupa del l ’erogazione di  serv iz i  d i  mediazione
interculturale  e  di  insegnamento del l ’ i ta l iano L2 a  supporto di
ent i  pubbl ic i  (serv iz i  socio-sanitar i  e  scolast ic i  del  terr i tor io  e
ist i tut i  penitenziar i )  e  di  a l tre  organizzazioni  del  pr ivato
socia le ,  d i  serv iz i  d i  accogl ienza r ivolt i  a  r i fugiat i  e  r ichiedenti
as i lo  e  di  serv iz i  volt i  a l la  promozione di  percors i  d i  inclusione
socia le  e  sv i luppo del le  autonomie indiv idual i  ( inser imento
lavorat ivo ed abitat ivo ,  supporto legale  e  ps icologico) .

Dal  2018 con l ’obiett ivo di  lavorare su una maggiore
sostenibi l i tà  del l ’organizzazione,  OCS ha deciso di  ampl iare gl i
ambit i  d i  az ione di f ferenziando gl i  intervent i  nel l ’ambito
educat ivo ,  del l ’ innovazione socia le ,  del la  formazione
profess ionale ,  del la  r igenerazione urbana e  del lo  sv i luppo di
comunità  attraverso la  progettazione e  la  gest ione di  progett i
s ia  a  l ivel lo  locale  che europeo.



COMUNITÀ

INTERSCAMBIO
TRA CULTURE

ATTENZIONE ALLE
TRASFORMAZIONI

CULTURALI

EMPATIA

RINNOVAMENTO
DELLA COMUNITÀ

RISPOSTA AI
BISOGNI DI

INSERIMENTO E
INTEGRAZIONE

ASCOLTO

ACCOGLIENZA

FORMAZIONE

RIGENERARE LUOGHI
ACCOGLIENTI E

ACCESSIBILI

SOLIDARIETÀ

MUTUALITÀ
SENZA

SPECULAZIONE
PRIVATA

FACILITARE IL
CAMBIAMENTO



STRUTTURA,
GOVERNO E
AMMINISTRAZIONE



Soci
Non-soci

CONSISTENZA E COMPOSIZIONE DELLA
BASE SOCIALE/  ASSOCIATIVA157

7
125

Dipendenti

Collaboratori

132 14
3

Dipendenti

Volontari

25
8 Collaboratori

ETÀ MEDIA

4257

29



PERSONE CHE
OPERANO PER
L’ENTE



CESSAZIONI ASSUNZIONI

5
3
2

5
3
2

TIPOLOGIE,  CONSISTENZA E COMPOSIZIONE DEL
PERSONALE 

OCCUPAZIONE AL 31.12.23
Totale lavoratori subordinati
occupati anno di riferimento 23

4

3
OCCUPAZIONE AL 31.12.23
Totale lavoratori subordinati
occupati anno di riferimento 23

4

3



1 anno 2-3 anni 4-6 anni 7-10 anni 11-20 anni
0

2

4

6

8

10

N tempo
determinato

Full
time Part time

2 Totale dipendenti
tempo determinato 2 0

2 di cui uomini 2 0

0 di cui donne 0 0

COMPOSIZIONE DEL
PERSONALE DIPENDENTE
PER ANZIANITÀ
AZIENDALE

al 31.12.2023

N tempo
indeterminato Full time Part time

21
Totale  dipendenti

tempo  indeterminato 15 6

di cui uomini 4 2

di cui donne 11 4



Tipologia
compenso

Totale annuo
lordo

Membri CDA Indennità e
carica

6000,00 
euro

RAPPORTO TRA RETRIBUZIONE ANNUA
LORDA MASSIMA E MINIMA DEL
PERSONALE DIPENDENTE DELL’ENTE

LIVELLO F2 51 .025,00
euro

LIVELLO C1 18 .527,73
euro

Retribuzione annua lorda massima erogata
dalla cooperativa rapportata ad uno/a
dipendente a tempo pieno

Retribuzione annua lorda minima erogata
dalla cooperativa rapportata ad uno/a
dipendente a tempo pieno



PERSONALE
PER AREA

3 

10

DIRETTORI
D’AREA

COORDINATORI DI UNITÀ
OPERATIVE E SERVIZI
COMPLESSE

OPERATORI
DELL’ACCOGLIENZA

FACILITATORI
LINGUISTICI

2
3

AMMINISTRAZIONE

15

87 MEDIATORI
INTERCULTURALI

9

PROGETTISTI

1 RESPONSABILE
SOCIAL MEDIA
MANAGER



Ore totali Tema formativo N. partecipanti

2
IL FUNZIONAMENTO DELLA

COOPERATIVA SOCIALE 20

2 I VALORI E L’AZIONE FUTURA 20

2 IL RUOLO DEL SOCIO 20

ATTIVITÀ DI  FORMAZIONE  DEL
PERSONALE DIPENDENTE 



SITUAZIONE
ECONOMICO-
FINANZIARIA



2022 2023

Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi sociali, socio-
sanitari e socio-educativi 1.432.903,00 € 1.965.995,00 €

Ricavi da Privati-Imprese 0,00 € 50.418,00 €

Ricavi da Privati-Non Profit 75.416,00 € 33.970,00 €

Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative 0,00 € 0,00 €

Ricavi da altri 60.678,00 € 61.711,00 €

Contributi pubblici 101.069,00 € 41.532,00 €

Contributi privati 0,00 € 0,00 €

Totali 1.670.066,00 € 2.153.626,00 €



2022 2023

Capitale sociale 11.525,00 € 13.800,00 €

Totale riserve 408.465,00 € 413.124,00 €

Utile/perdita dell’esercizio 4.803,00 € 32.449,00 €

Totale patrimonio netto 424.793,00 € 459.373,00 €

2022 2023

Risultato Netto di Esercizio 4.803,00 € 32.449,00 €

Eventuali ristorni a Conto
Economico 0,00 € 12.630,00 €

Valore del risultato di gestione 30.984,00 € 45.079,00 €



2022 2023

Capitale versato da soci
cooperatori lavoratori 10.800,00 € 12.600,00 €

Capitale versato da soci
sovventori/finanziatori 0,00 € 0,00 €

Capitale versato da soci
cooperatori fruitori 0,00 € 0,00 €

Capitale versato da soci
cooperatori volontari 725,00 € 725,00 €



10
ACCOGLIENZA

98
110

PROGETTI  ATTIVI  NEL
2023 PER AREE
TEMATICHE 

INTERCULTURA

2
PROGETTI
EUROPEI
ERASMUS PLUS



3
CARCERE

1

PROGETTI  ATTIVI  
NEL 2023 
AREA ACCOGLIENZA 

CAS

3
SAI

3
ALTRO



Durata

Servizio per la gestione dell'accoglienza diffusa di richiedenti
protezione internazionale e dei servizi di supporto
(orientamento legale, orientamento ai servizi socio-sanitari,
supporto psicologico, orientamento abitativo, facilitazione
linguistica, mediazione culturale). 
Servizio in affidamento dalla Prefettura di Padova. 

2023

Samba
Gestione di centri
collettivi per
l'accoglienza di
richiedenti protezione
internazionale

Beneficiari Richiedenti protezione
internazionale

Output 
 corsi di alfabetizzazione e

insegnamento lingua italiana 

visite mediche effettuate e
iscrizioni al SSN 

tirocini lavorativi



Durata

All'interno dei progetti di accoglienza SAI del Comune di
Padova e Vicenza, Orizzonti gestisce i servizi di mediazione
linguistico culturale, facilitazione, supporto e orientamento
legale. 

Progetto finanziato dal Fondo Nazionale per le Politiche
ed i Servizi dell'Asilo (FNPSA)

2023

SAI
Accoglienza SAI
(Sistema Accoglienza
Integrazione)

Beneficiari Titolati protezione
internazionale 

Output 
 corsi di alfabetizzazione e insegnamento

lingua italiana 
sostegno psicologico 

supporto legale



Durata

Progetto di accoglienza SAI per minori stranieri non
accompagnati gestito dal Comune di Padova, all'interno del
quale Orizzonti gestisce i servizi di mediazione linguistico
culturale. 

Progetto finanziato dal Fondo Nazionale per le Politiche
ed i Servizi dell'Asilo (FNPSA)

2023

SAI -
MSNA
Accoglienza SAI
(Sistema Accoglienza
Integrazione)

Beneficiari Minori Stranieri Non
Accompagnati 

Output mediazione linguistico
culturale



Durata

Servizio di orientamento e mediazione linguistico culturale a
cadenza settimanale destinato ai detenuti degli Istituti
Penitenziari di Padova. l servizio prevede inoltre la
realizzazione di interventi di mediazione a chiamata e percorsi
formativi per il personale. 

Servizio finanziato dalla Regione Veneto e dal Comune di
Padova -Settore Servizi Sociali. 

1 GENNAIO 2023
31 DICEMBRE 2023

Sportello
Mediazione
Linguistica in
Carcere
Servizio di orientamento
e mediazione linguistico -
culturale all'interno della
Casa Circondariale e
della Casa di Reclusione
di Padova. 

Beneficiari soggetti in stato di
detenzione

agenti penitenziari

Output 
650 ore di servizio suddivise in

sportelli settimanali, interventi a
chiamata, traduzione di
documenti, formazione



Durata

Progetto volto a sostenere percorsi di
accompagnamento per nuclei familiari di origine
straniera all’interno dei Consultori Familiari dell’Azienda
Ulss 6 in percorsi di rafforzamento delle competenze
genitoriali. Il progetto prevedeva interventi di
mediazione culturale, interventi di supporto
domiciliare, orientamento ai servizi e formazione agli
operatori sanitari relativamente alle tematiche
dell’intercultura. 

Progetto finanziato dalla Regione Veneto e
dall’azienda sanitaria ULSS 6  

FEBBRAIO
DICEMBRE 2023

Ulss 6

Sostegno alla
genitorialità
nell’ambito delle
competenze dei
consultori familiari

Beneficiari

Output 
orientamento ai servizi 

mediazione linguistico -
culturale

nuclei familiari
provenienti da Marocco,
Bangladesh, Romania,

Moldavia, Nigeria e Cina



Durata

Progetto realizzato in collaborazione con l’Ass.
Refugees Welcome e il Comune di Padova volto alla
promozione di interventi di accoglienza in famiglia. 

Progetto finanziato dalla Presidenza del Consiglio dei
Ministri con la quota IRPEF dell’otto per mille.

MAGGIO
DICEMBRE 2023

8x1000
Refugees
Welcome 

Interventi straordinari di
accoglienza integrata,
misure innovative di
inserimento abitativo e
rafforzamento delle
procedure di presa in
carico delle crescenti
vulnerabilità in favore di
richiedenti e titolari di
protezione internazionale

Beneficiari
richiedenti e titolari

protezione internazionale 

famiglie accoglienti del
territorio

Output 
tutoraggio territoriale

sostegno psicologico

formazione



PROGETTI  ATTIVI  
NEL 2023 
AREA INTERCULTURA 

52
MEDIAZIONE

12
PAPALAGI

3
RIGENERAZIONE
URBANA E
SVILUPPO DI
COMUNITà

2
PROGETTAZIONE
EUROPEA

2
COUNSELING



Durata

Orizzonti eroga il servizio di mediazione linguistico
culturale, interpretariato e traduzione di testi su
committenza di enti pubblici e privati in particolare
negli Istituti Scolastici, Servizi Sociali, Istituti
Penitenziari, Servizi Socio-Sanitari e per altre
cooperativa sociali del territorio.  
Servizio attivabile su convenzione con enti pubblici
e/o privati

1 GENNAIO 2023
31 DICEMBRE 2023

Servizio di
Mediazione
Linguistico
Culturale 

Beneficiari cittadini stranieri di
varie nazionalità (adulti

e minori) 

Output +5000 ore di mediazione
linguistico culturale

erogate



Durata

Centro Clinico con specializzazione tranculturale
formato psicologi, psicoterapeuti, counselor e
mediatori linguistici. Il Centro offre percorsi di
psicoterapia individuale, familiare, di coppia, per
adulti e minori che si rivolgono individualmente o
tramite invio dei servizi. 

Servizio attivabile su convenzione con enti pubblici
e/o privati

1 GENNAIO 2023
31 DICEMBRE 2023

Centro Clinico
Transculturale
Papalagi

Beneficiari
cittadini stranieri di

varie nazionalità (adulti
e minori)

Famiglie, Adulti, Minori 

Output + 800 ore di supporto
psicologico erogate



Durata

Orizzonti eroga il servizio di facilitazione linguistica in
diversi Istituti Comprensivi di Padova e provincia.  
Vengono realizzate attività individuali, di classe e
percorsi formativi rivolti studenti e famiglie e finalizzati
al miglioramento della competenze linguistiche. Inoltre
Orizzonti propone percorsi formativi sulle tematiche
legate all'intercultura rivolte agli insegnanti. 
 
Servizio attivabile su convenzione con singoli Istituti
Comprensivi

1 GENNAIO 2023
31 DICEMBRE 2023

Facilitazione
Linguistica 

Beneficiari  studenti di scuola
primaria e secondaria

di primo grado
famiglie e insegnanti

Output + 4500 ore di
facilitazione linguistica

erogate



Durata

La Scuola di Counseling di OCS promuove attività
formative e di crescita professionale inerenti al
Counseling e alla relazione di aiuto. Annualmente la
scuola organizza corsi di formazione e aggiornamento e
un convegno annuale. Nel 2023, oltre all’attività del
triennio formativo, è stato promosso un ciclo di seminari
dal titolo “Oltre la Parola” per approfondire i molteplici
aspetti della comunicazione professionale ed il Progetto
Papà, gruppi di ascolto per il sostegno della genitoralità
maschile. 

1 GENNAIO 2023
31 DICEMBRE 2023

Scuola di
Counseling
integrato

Beneficiari
allievi/e del triennio
professionisti della
relazione di aiuto 

genitori

Output 
 formazione teorico-

pratica

 corsi di aggiornamento 

tirocini 

gruppi di sostegno



Durata

Il progetto propone interventi di supporto
psicologico, accompagnamento lavorativo e
empowerment delle conoscenze linguistiche a
favore di richiedenti o titolari protezione
internazionale. 
Progetto finanziato dalla Presidenza del Consiglio
dei Ministri con la quota IRPEF dell’otto per mille.

APRILE 2023
APRILE 2025

Progetto
GHIBLI
Progetto di sostegno
psicologico
orientamento e
inserimento lavorativo

Beneficiari Richiedenti e titolari
protezione internazionale

Output 
accompagnamento
psicologico

orientamento lavorativo

 borse di tirocinio 

laboratori di
empowerment linguistico



Durata

Da settembre 2022, Orizzonti in rete con Arci Padova,
Coop. Cosep, Coop. Equality e Coop. Il Sestante è ente
gestore delle prima Casa di Quartiere della citta di
Padova. La Casa di Quartiere Marchesi Living Lab è un
centro di aggregazione per cittadini, gruppi informali,
associazioni dove incontrarsi e prendere parte ad
iniziative sociali, culturali  e di attivazione della
cittadinanza. 

Progetto co-progettato insieme al Comune di
Padova

OTTOBRE 2022
in corso 

Marchesi
Living Lab
Casa di quartiere
Arcella

Beneficiari
Cittadini 

Associazioni 
Gruppi informali attivi

nel quartiere

Output 
Attività di attivazione della

cittadinanza

Percorsi di progettazione
partecipata



Durata

Il Totem Park è un giardino di comunità che dal 2019 è stato
trasformato da un’area verde in abbandono in un parco co-
progettato e co-costruito dalla comunità del quartiere grazie
ad un finanziamento del Ministero della Cultura. 
Attualmente Orizzonti Cooperativa, insieme ad altre realtà
sociali e culturali della città, si impegna quotidianamente
per animare lo spazio e renderlo un luogo aggregativo ed
inclusivo.
È inoltre in corso un percorso per far inserire l’area
nell’elenco dei Beni Comuni della città di Padova e istituire
un Patto di Collaborazione per la sua gestione.

NOVEMBRE 2021 
in corso 

Totem
Park

Beneficiari
Famiglie, Bambini e

Abitanti del quartiere

Associazioni 

Output 
Laboratori di animazione

territoriale

Giardinaggio collettivo 

Apiario sanitario

Eventi interculturali

Giardino di
comunità



Durata

Progetto Erasmus KA2 finalizzato alla produzione di
strumenti divulgativi per l'utilizzo di metodologie
artistiche volte all'inclusione ed il coinvolgimento di
giovani vulnerabili con background migratorio. 

Progetto finanziato dal programma Erasmus Plus
KA2

1 APRILE 2021
1 APRILE 2023

URBANUS -
Artistic
alliances to
face social
challenges Beneficiari

Giovani di età compresa
tra i 15 e i 25 anni con

background migratorio 

Output 
Progetto Erasmus KA2

Handbook 

IO3 Platform 

Hackaton Art

Guideline



Durata

Progetto Erasmus KA2 finalizzato alla realizzazione
di una serie di attività mirate ad aumentare
l’uguaglianza di genere nell’istruzione secondaria
media e superiore in materie STEAM. L’obiettivo è
quello di ridurre gli stereotipi di genere sviluppando
una serie di materiali innovativi e interattivi per
insegnanti. 
Progetto finanziato dal programma Erasmus Plus
KA2

FEBBRAIO 2022
FEBBRAIO 2024

E-STEAM
ON THE
CLOUD

Beneficiari
Giovani di età compresa tra

i 15 e i 25 anni con
background migratorio 

Output 
 Training Program 

Recommender System 

Teacher’s Help Platform

Progetto Erasmus KA2



ORIZZONTI  COOPERATIVA SOCIALE


